
IX CONGRESO ESTATAL DE FACULTADES DE TRABAJO SOCIAL 

El Trabajo Social ante los desafíos de un mundo en cambio 
Jaén 15, 16 y 17 de febrero de 2012  

Encuentro paralelo: “Los Servicios Sociales y la intervención comunitaria” 
Jueves  de 11,30 a 13 y de 18 a 20hs 
 
Coordinadores: 
Mª Angeles Espadas.  Universidad de Jaén (aespadas@ujaen.es) 
Enrique Pastor. Universidad de Murcia (epastor@um.es) 
  
. Objetivo y estructura del encuentro: propiciar espacios compartidos entre profesionales de los 
servicios sociales, profesores y alumnos universitarios para  analizar  y reflexionar sobre el sistema 
público de Servicios Sociales en tanto que es uno de los campos de intervención fundamentales del 
Trabajo Social. 
En el marco del lema del congreso queremos prestar especial atención al papel de la intervención 
comunitaria en el contexto social actual por los valores añadidos que genera en términos de 
contribución al desarrollo local, a la cohesión social, al fortalecimiento del tejido social y la implicación 
de los ciudadanos en su propia comunidad. Para ello revisaremos reflexiones, propuestas y 
proyectos que se están desarrollando en los Servicios Sociales Comunitarios y también experiencias 
que cuentan con la participación de diferentes iniciativas ciudadanas y entidades no lucrativas. 
Por otra parte consideramos importante debatir y analizar tanto las necesidades formativas de los 
alumnos en las Facultades y la formación complementaria de los profesionales en materia de 
Servicios Sociales como la colaboración entre la universidad y los profesionales respecto de la 
investigación, la planificación y la innovación en este campo. 
En ese sentido proponemos trabajar en el encuentro con los siguientes ejes temáticos: 

a) Actualidad del sistema público de Servicios Sociales con especial referencia al nivel 
comunitario: 

- La experiencia profesional en los SS.SS. Comunitarios (p. ej.: ¿Se realiza 
intervención comunitaria en los comunitarios? ¿Desde que instituciones se 
implementa la participación? ¿Hay que revisar el objeto de este nivel?¿Cuáles 
son sus principales debilidades y fortalezas? ¿Qué estrategias de cambio se 
proponen?....) 

- Relaciones entre los distintos actores que intervienen en el sistema y 
externalización de servicios (p.ej.: La coordinación en un sistema complejo. 
¿Existe participación social en el sistema? ¿Es posible crear alianzas 
estratégicas con el Tercer Sector no lucrativo para evitar la mercantilización de 
los servicios? …). 

b) Relaciones entre el ámbito universitario y los servicios sociales comunitarios: 
- Necesidades formativas de los estudiantes y formación continua de los 

profesionales en este campo. 
- Establecimiento de grupos de investigación, observatorios, grupos de supervisión 

u otras iniciativas “mixtas” y estables entre el ámbito profesional y el académico. 
 
. Presentación de aportaciones y publicación de conclusiones:  
Si bien pretendemos que todas las personas que se inscriban en el encuentro puedan intervenir 
activamente y debatir en las sesiones, a efectos organizativos es muy recomendable presentar 
previamente una propuesta de comunicación (3 folios) que debe incluir: el nombre y los datos de 
localización de los autores; si es una exposición de reflexiones, experiencias, proyectos o propuestas 
y el tema (a-b) con el que está relacionada;  una breve descripción del contenido que se quiere 
desarrollar en la presentación, indicando -si es el caso- la metodología utilizada y las principales 
conclusiones, así como los dilemas y cuestiones que propone para el debate en el encuentro. Las 
propuestas deben enviarse por correo electrónico a los coordinadores (aespadas@ujaen.es y 
epastor@um.es ) antes del  9 de Diciembre, indicando en asunto “encuentro ss.ss Jaén” y adjuntas  
en un archivo  denominado “encuentrosssscc_apellidoautor”.  
Al finalizar el encuentro se elaborará documento de síntesis y conclusiones que será publicado con el 
resto de materiales del congreso. 
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